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schnelle Erstellung | hohe Rücklaufquoten | geringer Arbeitsaufwand  

Indirekteinleiter haben durch die Menge und Art des eingeleiteten 

Abwassers mit den größten Einfluss auf das Kanalnetz und die  

Kläranlage. Deshalb sind sie auch sehr relevant in Bezug auf: 

• Schutz der Allgemeinheit vor Schäden, Gefahren und Belästigungen 

• Schutz des Personals in Abwasseranlagen 

• Schutz der Abwasseranlagen im Bestand 

• Schutz der Funktionsfähigkeit der Abwasseranlagen 

• Einhaltung der wasserrechtlichen Vorgaben als Direkteinleiter 

• Vermeidung von Schwierigkeiten bei der Schlammbehandlung,  

- entsorgung bzw. -verwertung 

 

Worauf ein gut geführtes Kataster beim Kanal- und  

Kläranlagenbetreiber Einfluss nehmen kann: 

• Einhaltung von Schutzzielen 

• Betriebsoptimierung und Gebührenstabilität 

• Verantwortlichkeiten nach dem Verursacherprinzip 
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Vorteile: 

• Geringer Arbeitsaufwand durch teilautomatisierte Überwachung 

• Schnelle und einfache Kommunikation und Dokumentation 

• Alle Informationen sind jederzeit zugänglich durch die webbasierte 

Plattform 

• Individualisierte Fragebögen führen bei Indirekteinleitern zu mehr 

Identifikation und damit zu höheren Rücklaufquoten 

• Kostenlose Erinnerungen als Service des Kanal- und Kläranlagenbe-

treibers steigern die Akzeptanz der Indirekteinleiter 

• Ein kostenloses Betriebstagebuch für die Indirekteinleiter als Service 

des Betreibers sorgt für mehr Transparenz und aktuellere Daten 

Leistungen: 

• Sichtung und Vorkategorisierung der Gewerbeliste 

• Lizenz zur Nutzung der Plattform 

• Anschreiben der relevanten Indirekteinleiter 

• Betreuung der Rückfragen der Indirekteinleiter 

• Auswertung der Daten aus der Erhebung 

• Betriebsbegehungen im Rahmen der Hauptbewertung 

• Jährlicher Jour fixe zur Aktualisierung der Daten 

• Dauerüberwachung durch die INDIKA Software 

Sie haben kein aktuelles oder vollständiges Indirekteinleiterkataster? 

Sie möchten einfach und schnell Ihrer Überwachungspflicht nachkommen? 

Unsere Lösung:  
INDIKA - die webbasierte Erstellung Ihres Indirekteinleiterkatasters 

Mit dieser Dienstleistung unterstützen wir Sie bei der Überwachung von Indirekteinlei-

tern und bei der Führung und Erstellung eines Indirekteinleiterkatasters.  

Dabei bedienen wir uns der teilautomatisierten Kommunikation: Zunächst ziehen wir 

die aus der Gewerbeliste stammenden Informationen zur Erfassung der Indirekteinlei-

ter heran. Mit diesen Informationen erstellen wir für jeden Gewerbetreibenden einen 

personalisierten Fragebogen, den er über das Internet öffnen und beantworten kann. 

Die Rücklaufquoten sind dabei überdurchschnittlich gut und liegen oft bei mehr 

als 90 Prozent. 

Zu unserem Service gehört die Bewertung relevanter Indirekteinleiter nach Risiko. 

Darüber hinaus  werden Indirekteinleiter durch teilautomatisierte E-Mails daran erin-

nert, ihrer Nachweispflicht nachzukommen. Das ermöglicht eine einfachere Überwa-

chung der Indirekteinleiter. 

Einblick ins Dashboard unseres INDIKA 
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